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Configuracion de correo oficial en
Mozilla Thunderbird

Dominio formosa.gob.ar

Este manual explica cobmo agregar la cuenta en Thunderbird mediante
IMAP o POP3y como configurar el servidor de envio SMTP.
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Antes de comenzar

Necesitara la direccion de correo completa, la contrasefia de la cuenta y una conexion a Internet. En
este ejemplo se utiliza plima@formosa.gob.ar.

Importante Elija IMAP o POP3. No configure los dos protocolos para la misma cuenta.

Eleccién del tipo de cuenta

IMAP es la opcién recomendada. Mantiene los mensajes y las carpetas sincronizados entre
Thunderbird, el teléfono y otros equipos.

POP3 descarga los mensajes al equipo. Si utiliza esta opcidn, active la conservacion de una copia
en el servidor.

Agregar la cuenta

1 Abrir el asistente

Abra Thunderbird. Seleccione el menu de aplicaciones, elija Nueva cuenta y luego Cuenta de correo.
Si es la primera vez que abre el programa, el asistente puede aparecer automaticamente.

2 Ingresar la identidad

Escriba su nombre, la direccién usuario@formosa.gob.ar y la contrasefia de la casilla. La direccion
completa debe utilizarse como nombre de usuario.

3 Abrir la configuracion manual

Seleccione Configurar manualmente. Si Thunderbird detecta otros valores, reemplacelos por los
indicados en este manual.

Datos comunes

Direccion y usuario usuario@formosa.gob.ar
Autenticacion Contrasefia normal
Servidor saliente mail.formosa.gob.ar
Protocolo saliente SMTP

Puerto saliente 465

Seguridad saliente SSL/TLS
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Opcion 1 IMAP recomendada

Seleccione IMAP para consultar la misma cuenta desde varios dispositivos y conservar las carpetas
sincronizadas.

Servidor entrante mail.formosa.gob.ar
Protocolo entrante IMAP

Puerto entrante 993

Seguridad entrante SSL/TLS

Servidor saliente mail.formosa.gob.ar
Protocolo saliente SMTP

Puerto saliente 465

Seguridad saliente SSL/TLS

Usuario entrante y saliente usuario@formosa.gob.ar
Autenticacion Contrasefa normal

Completar la configuracion IMAP

1 Configurar el servidor entrante

Seleccione IMAP e ingrese mail.formosa.gob.ar. Establezca el puerto 993, la seguridad SSL/TLS y el
método Contrasefia normal.

2 Configurar el servidor saliente

Ingrese mail.formosa.gob.ar como servidor SMTP. Establezca el puerto 465, la seguridad SSL/TLS y
el método Contrasefia normal.

3 Revisar el usuario

Confirme que el nombre de usuario de los dos servidores sea la direccion completa
plima@formosa.gob.ar.

4 Finalizar

Seleccione Volver a probar o Comprobar. Cuando Thunderbird valide los valores, elija Hecho para
crear la cuenta.
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Opcion 2 POP3

Utilice POP3 si necesita descargar los mensajes en un equipo. Para evitar que desaparezcan de
otros dispositivos, deje una copia en el servidor.

Servidor entrante mail.formosa.gob.ar
Protocolo entrante POP3

Puerto entrante 995

Seguridad entrante SSL/TLS

Servidor saliente mail.formosa.gob.ar
Protocolo saliente SMTP

Puerto saliente 465

Seguridad saliente SSL/TLS

Usuario entrante y saliente usuario@formosa.gob.ar
Autenticacion Contrasefa normal

Completar la configuracion POP3

1 Configurar el servidor entrante

Seleccione POP3 e ingrese mail.formosa.gob.ar. Establezca el puerto 995, la seguridad SSL/TLS y
el método Contrasefia normal.

2 Configurar el servidor saliente

Ingrese mail.formosa.gob.ar como servidor SMTP. Establezca el puerto 465, la seguridad SSL/TLS y
el método Contrasefia normal.

3 Conservar mensajes en el servidor

Después de crear la cuenta, abra Configuracién de la cuenta, seleccione Configuracion del servidor
y active Dejar los mensajes en el servidor.

4 Finalizar

Compruebe los datos y seleccione Hecho para crear la cuenta.
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Comprobar el funcionamiento

Envie un mensaje de prueba a su propia direccién. Verifique que el mensaje aparezca en la carpeta
Enviados y que luego llegue a la Bandeja de entrada.

Si no puede recibir mensajes

Revise que haya elegido un solo protocolo: IMAP o POP3.

Compruebe el servidor entrante y el puerto correspondiente.

Confirme que la seguridad esté configurada como SSL/TLS.

Use la direccién completa plima@formosa.gob.ar como nombre de usuario.

Si no puede enviar mensajes

Compruebe que el servidor SMTP sea mail.formosa.gob.ar y el puerto sea 465.

Confirme que la seguridad sea SSL/TLS y la autenticacion sea Contrasefia normal.

Verifique que el servidor saliente utilice plima@formosa.gob.ar como nombre de usuario.

Si el envio queda detenido o aparece un error, comuniquese con el administrador del correo e
indique el mensaje exacto mostrado por Thunderbird.

Advertencias de seguridad

No acepte una excepcién de certificado si el aviso indica que el nombre del servidor no coincide con
mail.formosa.gob.ar. Cancele el aviso y solicite asistencia al administrador del correo.

Resumen rapido

IMAP mail.formosa.gob.ar Puerto 993 SSL/TLS
POP3 mail.formosa.gob.ar Puerto 995 SSL/TLS
SMTP mail.formosa.gob.ar Puerto 465 SSL/TLS
Usuario usuario@formosa.gob.ar

Autenticacion Contrasefia normal
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