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​
Instructivo: Cambio de contraseña del 
correo oficial (Webmail) 

1. Objetivo 
Guiar a los agentes en el establecimiento de una contraseña personal para su cuenta de 
correo oficial, reemplazando la contraseña inicial entregada en sobre cerrado. 

2. Alcance 
Aplica a todos los usuarios con cuenta de correo institucional @formosa.gob.ar que 
accedan mediante el webmail provincial. 

3. Requisitos previos 
●​ Contar con los datos de acceso (usuario y contraseña inicial) proporcionados por 

UPSTI. 
●​ Disponer de un navegador web actualizado y conexión a internet.  
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4. Procedimiento 
Paso 1. Ingrese a https://webmail.formosa.gob.ar 

Paso 2. Inicie sesión utilizando los datos de acceso proporcionados. 

Paso 3. Una vez dentro del webmail, haga clic en el ícono de engranaje (Configuración), 
ubicado en la barra superior. 

 

Paso 4. En la ventana Preferencias del Usuario, seleccione la pestaña General. 

Paso 5. En la sección Gestión de Cuentas, busque la opción Contraseña y haga clic en el 
ícono de edición (lápiz). 
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Paso 6. En la ventana Cambiar Contraseña, complete los tres campos: 

1.​ Contraseña actual. 
2.​ Nueva contraseña. 
3.​ Confirmación de la nueva contraseña (puede usar el ícono del ojo para verificar lo 

que escribe).
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Paso 7. Haga clic en OK para guardar los cambios. 

5. Recomendaciones de seguridad 
●​ Utilice una contraseña que no emplee en otros servicios. 
●​ Evite utilizar nombres, números de DNI o fechas de nacimiento. 
●​ Elija una contraseña segura, difícil de adivinar y que pueda recordar. 
●​ La nueva contraseña no debe ser la misma que tenía anteriormente ni la que recibió 

en el sobre (contraseña inicial). 
●​ No comparta su contraseña con terceros ni la deje anotada en lugares visibles.
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6. Soporte 
Para consultas o inconvenientes con el procedimiento, comuníquese con la mesa de ayuda 
de UPSTI. 

Correo: correos@formosa.gob.ar 

3704355588 (WhatsApp - solo texto) 

Equipo Gobierno Digital  
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